
Rock Point a.s., so sídlom Praha 5-Radotín, Vrážska 1507, 153 00,Česká republika,
IČO 267 07 233, DIČ CZ26707233, zapísaná v obchodnom registri vedenom Mestským 

súdom v Prahe, oddiel B vložka č. 7747, e-mailova adresa: eshop@hannah.sk

PRÍLOHA Č. 1:
FORMULÁR PRE ODSTÚPENIE OD ZMLUVY

Adresa pre vrátenie tovaru:
Rock Point a.s., 
Diaľničná cesta 5, Hala D, vchod 35, 903 01 Senec

Oznamujem vám, že tímto odstupujem od zmluvy o nákupe tohto tovaru:

Číslo objednávky…………………………………………….....................................

Číslo faktúry……………………………………………............................................

Peniaze vám vrátime rovnakým spôsobom, akým sme od vás obdržali platbu, 
pokiaľ si nevyberiete iný spôsob. V prípade, že ste tovar platili na dobierku, 
uveďte vaše číslo účtu. 

Prajem si vrátit peniaze na účet číslo………………………..………………...........

Meno a priezvisko……………………………………………...................................

Adresa ……………………………………………...................................................

Podpis ……………………………….........  Dátum ………………………………….

EAN / Kód tovaru Názov tovaru Farba Veľkosť Dôvod 
vrátenia*

*Dôvod vrátenia:

1 2 3 4 5 6 7 8

Nevyhovujúca 
veľkosť/strih

Produkt je 
príliš malý

Produkt je 
príliš veľký

Produkt sa 
mi nepáči

Tovar neodpovedá 
popisu / obrázku

Prišiel iný tovar,  
ako som si objednal/a

Tovar prišiel 
poškodený

Iný 
dôvod


